YAKIN DOGU UNIiVERSITESI - SPOR BILIMLERI FAKULTESI

FAKULTE iCi ORTAK DERS

DERS IZLENCESI
Ders Kodu: OSB207 Ders Adi: insan iliskileri Ve iletisim Dersin Statiisii: Kredi:2 AKTS:3
Ders Dili: TURKCE Dersin Tiirii: Yiizyiize On Kosul: Yok Yil: 2025-2026 Dénem: Giiz Devam: %70
Smif saati Laboratuvar Uygulama Ogrenme Oturumlari
Haftalik Ders Saatleri *PC *BP D 0
2 0 0
1 3 2 2

Bu dersi tamamladiklarinda égrenciler,

> 1OK Dersin sonunda 6grenciler, spor ortaminda etkili sézel ve sozsiiz iletisim tekniklerini tamimlayabilecek ve 6rnek senaryolarda uygun sekilde uygulayabilecektir.
> 2C)K Dersin sonunda 6grenciler, sporcu—antrenor, sporcu—aile, sporcu—hakem ve takim ici iliskilerde ortaya cikan temel ¢atisma nedenlerini agiklayabilecek ve yapici ¢atisma ¢dziim yontemlerini uygulayabilecektir.
> ?(J)K Dersin sonunda 6grenciler, farklh yas gruplarindaki (cocuk, ergenus, yetiskin) sporcularla iletisimde gelisim psikolojisine dayali uygun dil ve yaklasim stratejilerini secip gerekcelendirebilecektir.
Dersin Ogrenme Kazammlar: (Gikular) - f » S)K Dersin sonunda 6grenciler, bir spor takiminda veya bireysel sporcuda motivasyonu artirici geri bildirim (pozitif-yapic) tekniklerini ayirt edebilecek ve yazili/sozlii 6rnekler tiretebilecektir.
> SOK Dersin sonunda 6grenciler, spor ortaminda empati, aktif dinleme ve “ben dili” tekniklerini rol oynama ve vaka analizleri yoluyla etkili bir sekilde sergileyebilecektir.
> gK Dersin sonunda 6grenciler, medya (sosyal medya dahil), sponsor ve taraftarlarla iletisimde kriz anlarinda kullanilacak temel ilkeleri agiklayabilecek ve 6rnek bir kriz iletisim plam hazirlayabilecektir.
> ?K Dersin sonunda 6grenciler, farkli kiiltiirlerden ve engel durumlarindan sporcularla kapsayici iletisim kurma stratejilerini belirtebilecek ve bu stratejileri spor pratigine uyarlayabilecektir.
> g K Dersin sonunda 6grenciler, kendi iletisim tarzlarim (iletisim stilleri envanteri vb.) analiz edebilecek, giiclii ve gelistirilmesi gereken yonlerini belirleyecek ve kisisel iletisim gelisim plani hazirlayabilecektir.
PY 1 PY 2 PY 3 PY 4 PY 5 PY 6 PY 7 PY 8 PY 9 PY 10 PY 11 PY 12 PY 13 PY 14 PY 15
OK 1 4 1 1 1 3 3 2 3 4 2 1 1 5 3 1
OK 2 1 4 2 1 2 4 3 3 1 3 1 1 3 3 1
OK3 2 2 1 1 3 3 3 3 2 5 1 1 3 2 1
Ogrenme Kazanminin Program OK4 2 ! 2 4 4 4 3 3 3 2 ! ! 2 ! 1
Yeterlilikleri ile Iliskisi OK 5 5 3 3 4 4 5 3 3 1 1 1 1 5 ) 1
OK 6 1 2 3 3 3 3 3 3 1 2 1 1 2 1 1
OK 7 1 1 2 3 2 4 3 3 1 2 1 1 2 2 1
OK 8 4 1 1 3 3 2 3 3 4 4 1 1 2 4 2
Katki Diizeyi 1: Yok 2: Zayif 3: Orta 4: lyi 5: Cok iyi

insan iligkileri ve letisim dersi; spor ortaminda sporcu, antrenér, yonetici, aile, medya ve taraftarlarla etkili, yapici ve kapsayici iletisim kurma becerisi kazandirmay1 amaglar. Sézel-sozsiiz iletisim, atisma yonetimi,

Ders Tamim motivasyonel geri bildirim, aktif dinleme, empati, kiiltiirel duyarlilik ve kriz iletisimi konularini spor baglaminda ele alarak 6grencilerin kisisel iletisim farkindaliklarim ve mesleki iletisim yeterliklerini gelistirmeyi hedefler.

Bu ders, Spor Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerinin gelecekteki meslek yasamlarinda (antrenérliik, spor yoneticiligi, beden egitimi 6gretmenligi, spor psikolojisi, performans analistligi vb.) karsilarina ¢ikacak insan iliskileri ve
iletisim zorluklarina profesyonelce yamt verebilmeleri icin gerekli teorik bilgi, pratik beceri ve 6z-farkindalik kazandirmay1 amaglar. Ogrencilerin spor baglaminda sézel ve sozsiiz iletisimi etkili sekilde kullanabilmeleri,
farkli yas ve gelisim diizeyindeki sporcularla uygun dil gelistirebilmeleri, yapici geri bildirim ve motivasyon teknikleriyle performans artisina katki saglayabilmeleri, takim ici ve paydaglar arasi ¢atigmalari yapici
yontemlerle cozebilmeleri, empati ve aktif dinleme becerilerini i¢sellestirmeleri, kiiltiirel gesitlilik ve engel durumlarina duyarh kapsayici iletisim kurabilmeleri, medya ve kriz anlarinda dogru mesaji verebilmeleri ve en
onemlisi kendi iletisim tarzlarim taniyarak stirekli gelisim plani olusturabilmeleri hedeflenmektedir.

Dersin Amaclari

Kitap Adi: Sporda Iletisim ve Insan iliskileri Yazar:
1 |Dog. Dr. Caner Ozboke & Prof. Dr. Erdal Zorba
Yayin Evi: Nobel Akademik Yayincilik, 2022

Kitap Adi: Sporda iletisim ve Motivasyon
2 |Yazar: Prof. Dr. Turgay Bicer
Yayin Evi: Beyaz Yayinlari, 2022

Ders Kitab1 / Kaynaklar Yazar: Prof. Dr. Ferman Konukman & Dog. Dr. Erkut Konter
3 |Kitap Adi: Beden Egitimi ve Sporda Etkili Iletisim
Yayin Evi: Spor Yayinevi ve Kitabevi, 2021
Makale Adi: “Sporda Antrendr-Sporcu Iletisiminin Performans ve Psikolojik Iyi Olus Uzerindeki Etkileri”
4 |Yazarlar: Dr. Pinar Giizel & Dr. Gokhan Celik
Dergi: Spor Bilimleri Dergisi (Hacettepe Universitesi), 2023, Cilt: 34, Say1: 2
5
Dersin Ogretim Yéntemleri Anlatim Yontemi, Tartisma Y6ntemi, Problem Cézme Yontemi, Soru-Cevap Teknigi.

Bu ders; spor ortaminda sozel-sozsiiz iletigim, etkili geri bildirim, aktif dinleme, empati ve beden dili gibi temel iletisim becerilerini 6gretir. Antrenor-sporcu iligkisi, takim ici dinamikler, catisma yonetimi, yas ve kiiltiir

Ders Icerigi farklarina duyarli iletisim ile medya-kriz iletisimi konularim spor érnekleriyle isler. Ogrencilerin kendi iletisim tarzlarim tamyarak siirekli gelistirme farkindalifi kazanmalar1 saglanir.

Hafta Konu Etkinlikler Kaynak
1 |fletisim kavram ve spordaki stratejik énemi 1&2&3&4
2 |iletisim siireci, modelleri ve spor ortaminda yanhs anlamalar 1&2&3&4
3 |Sozsiiz iletisim ve beden dili 1&2&3&4
4 |Etkili geri bildirim ve motivasyonel dil teknikleri BP,O 1&2&3&4
5 |Antrendr-sporcu iliskisi ve giiven olusturma 1&2&3&4
6 |Takim ici iletisim ve liderlik stilleri 1&2&3&4
7 |Spor ortaminda catisma nedenleri ve ¢6ziim yollari BP,O 1&2&3&4
Haftahk islenecek Konular 8 [Vize sinav: 182&3&4
9  |Aktif dinleme, empati ve “ben dili” uygulamalar PC,D 1&2&38&4
10 [Yas gruplarina gore iletisim (¢ocuk-ergen-yetiskin sporcu) 1&2&384
11 [Kiiltiirel gesitlilik ve kapsayici iletisim 1828384
12 [Engelli sporcularla iletisim ve uyarlamalar 1828384
13 |Medya, sosyal medya ve kriz iletisimi 1&2&3&4
14  |Kisisel iletisim tarz1 analizi ve farkindalik 1&2&3&4
15 |Kisisel iletisim gelisim plam olusturma BP.D 1&2&3&4
16 |Final Smavi 1&2&3&4
Yontem Katkis1 % Kaynak ilgili Yeterlikler
1 |Ara Sinav 40% 1&2&3&4 PY1, PY3, PY4, PY5,PY7, PY8
Degerlendirme Kriterleri 2 |Final Smawi 60% 18283&A4 PY1, PY2, PY3, PY4, PY5, PYG’})I\)EZZ gzifi:,PYg’ PY10, PY11, PY12, PY13,
3
4
5
6
* Ornek soru ve ekstra kaynak bulmada yapay zekadan faydalanilabilir.
* Ogrenci bir sonraki dersin konusunu arastirmak icin yapay zekadan faydalanabilir.
Yapay Zeka Kullanim Sinirhiliklar: *
*
*

Ogrenme Program

Egitim Araci Miktar |Ogrenci is Yiikii (Saat) Egitim Araa Miktar |Ogrenci is Yiikii (Saat)
Ders Saati: 14 14x1 14 Ogretici Oturumlar 2 2*2 4

Derse Hazirhk: 14 14x1 14

Ara Sinav 1 1*20 20

Final Smawv1 1 1*20 20

Problem C6zme Oturumlari 1 1*8 8

Bilgi Pekistirici Oturumlar 3 3*3 9

Diizeltici Oturumlar 2 2%4 8

B Ongoriilen AKTS Kredisi .
Toplam Is Yiikii: 97 (Toplam Is Yiikii / 30) : 3.23333333| Yaklasik: |3.2

*Etlinlikler icin: PC: Problem Cézme Oturumlar1 BP: Bilgi Pekistirici Oturumlar D: Diizeltici Oturumlar O: Ogretici Oturumlar




